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Bu rapor, Building Markets tarafindan Uretilmistir ve
Global Affairs Canada'nin comert destekleriyle mimkun
kilinmistir. Saha arastirmasi ve veri toplama Guler Kaya
onderliginde gerceklestirilmistir. Isik Oguzertem, Kavya
Raman ve Selen Ucgak tarafindan ek destek ve yazim

saglanmistir.

Bu raporun asil amaci, bugline kadarki kazanimlari
gozden gegirerek Suriyeli - Turk isletmeleri arasinda artan
ortaklik firsatlarini arastirmaktir. Bu konuda yayinlanmis
verilerin yoklugu nedeniyle rapor, masa arastirmasi, 12
paydas kurumla yapilan yar yapilandirlmis gértsmeler
ve cesitli meslek odalar ile bolgesel ticaret ve sanayi
odalarindan ayri ayri toplanan verilerin analizi irdelenerek
hazirlanmistir. Gorlsme ve veri analizleri Mart ve Nisan

2018 aylari arasinda gergeklesmistir.

Turkiye'nin  Dogrudan Yabanci Yatirimlar Kanununa
(2003) gore; yabanci vatandaslar tarafindan Turkiye'de
kurulan sirketler, diger tum Turk isletmeleri ile ayni hak
ve ayricaliklardan faydalanmaktadir! Bunun anlami,
Turkiye'deki tim yabancilar tarafindan ve yabanci sermaye
ile kurulan igsletmelerin fiillen TUrk sirketi oldugudur. Kanun
onunde esit olmalarina ragmen, anlasiimasi amaciyla,
raporda Turkiye'de Suriyeliler tarafindan isletilen sirketlere

“Suriyeli isletmeler” ve TUrk vatandaglar tarafindan isletilen

sirketlere ise “TUrk isletmeler” olarak atifta bulunacaktir.

Building Markets; genel merkezi Amerika Birlesik
Devletlerinde New York'ta bulunan, yerel mikro, klgUk ve
orta dlcekli isletmeler (KOBI) ile sivil toplum kuruluslarini
(STK) yeni firsatlarla irtibatlandirmak suretiyle krizden
etkilenen Ulkelerde istihdam olanagr olusturan ve
ekonomik gelismeyi tesvik eden, kar amaci gltmeyen bir
kurulustur. Kurulus, yaklasimi yoluyla 24.000 yerel KOBI
ve STK'dan olusan bir ag olusturmus, bu isletmelere ve
kuruluglara ihalelerden 13 milyar dolar kazanmalarina
destek olmus ve 69.000'i askin insan icin istihdam

olusturmalarina yardimci etmistir?

Building Markets ekibi zaman, deneyim ve goérUsleriyle
bu rapora katki saglayan kuruluslara minnettarligini sunar.
Ozellikle birebir gérusmelerde deneyimlerini bize aktarark
bu raporun yazilmasinda kritik bir rol oynayan gértsmeyi

kabul eden paydaslara 6zellikle tesekkUr ederiz.

Rapora katkida bulunacak vaka ve saha o&rnekleri
memnuniyetle karsilanacaktir. Soru ve yorumlar reports@

buildingmarkets.org adresine génderilebilir.
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Tuark-Suriyeli is ortakliklar gesitli yeni firsatlar sunmakta.

Bunlar, ortak buyume firsatlari, mdalteci ve Turk
toplumuna ekonomik faydalar, Suriye’'nin yeniden
yapilanmasina yatirim ve bdlgede kalkinma ve istikrara
yonelik olanaklar olusmaktadir. Bu rapor, is ortakliklarin
buglne kadarki basarilari ve bu potansiyelin nasil

daha da gelistirilecedi hususlarini arastirmaktadir.

Turkiye'deki Suriyeli isletmelerin hikayesi bir basari
ve umut hikayesidir. Cok az destek ile, binlerce
Suriyeli girisimci Turkiye'de bulunduklari bdlgenin
yerel ekonomi ve kapasitesine yatinm yapip basarili
kendi
Suriyeliler, 2011 yilindan bu yana Turkiye'de 381 milyon

isletmeler kurarak yollarini  ¢izebilmistir.
dolardan fazla sermayeye sahip ve ortalama dokuz
kisil istihdam eden toplamda 7.000'inin Uzerinde

resmi isletme kurmuslardir3

Basarilarina ragmen, Suriyeli girisimcilerin  dntnde
farkli bir ekonomi ve mevzuat cercevesi, sinirli musteri
tabani, tesviklere ve isletme desteklerine yetersiz erisim
gibi engeller bulunmaktadir. Turk isletmeleri ile kurulan
ortakliklar bu zorluklarin bazilarini hafifletebilmektedir.
Suriyeli isletmeler, Tuarkiye'nin  Arapga konusan
muUsterilerini tanimalari ve Suriye, Orta Dogu ve Kuzey
Afrika bolgelerindeki isletmelerle varolan baglantilar
sunmaktadir. Bu

gibi  kendine 6zgu yetkinlikler

yetkinlikleri gelistirmek Tuark isletmeleri igin yeni
buylme firsatlari sunabilir. Esasen, Suriyeli isletmeler
yurtdisindaki yeni pazarlara erisim firsati sunarken, Turk
isletmeler Suriyeli girisimcilerin Turk pazarinda basarili
olmasina yardim edebilir. Bu rapor icin gérisme yapilan
Tdrk paydaslarin ¢ogu Suriyeli isletmelerin olumlu
katkilarinin farkinda olup Suriyeli isletmelerle ortaklik

kurma konusunda istekliler.

X

yonetici 0zeti

Karsilikli fayda saglanmasi igin, bu rapor Turk ve
Suriyeli isletmeler arasinda daha buyuk bir etkilesimin
ve nihayetinde ortakliklarin gelistirilmesi konusunda

asagidaki hususlari tavsiye etmektedir:

Suriyeli isletmelerin Turkiye pazarinda ve mevzuat

cercevesi icerisinde hareket edebilmesi igin
kaynaklar saglanmasi;

isletme ve yabanciyatirimcilara hizmet eden kamu
idarelerinin yanisira, Suriyeli ve TUrk isletmeler icin
egitim ve kapasite gelistirme firsatlarina yatirm
yapilmasi;

Kendi UrUin ve hizmetlerini sergileyebilmeleri
icin Suriyeli isletmelere ag olusturma firsat ve
platformlarin sunulmasi;

Turkiye'de uzun ddénemli

Suriyeli  yatirimini

tesvik etmek ve kayithhdr  kolaylastirmak

icin politikalardaki belirsizlikleri ve mevzuat
yukumluluklerin sadelestirilmesi ve azaltilmasi;

Ozellikle kendi ihracat potansiyelini ve marka
gelisimini gergeklestirmeleri amaciyla, Suriyeli
isletmeler icin tesviklere adil erisimin saglanmasi;
Daha kapsamli analizler igin Suriyeli isletmeler
hakkinda

paylasiimasi.

ayrintili ~ verinin  toplanmasi  ve



1. TURKIYE’'DEKI SURIYELI iISLETMELER

201 yihinda Suriye krizinin baslamasindan bu yana 3,5
milyonu askin Suriyeli TUrkiye'ye gelmis ve halihazirda
gecici koruma altinda yasamaktadir.s Ayni yil, Suriyeli
isletmeleryabanci sermayeliisletmelerin sadece ylzde
ikisini ve Turkiye'deki toplam yabanci sermayenin
yUzde birini olusturmaktaydi.

Yedi yil icerisinde Suriyeliler, Turkiye genelinde 7000'in
Uzerinde resmi isletme kurmus bulunmaktadir’
Sadece son oniki ayda Suriyeliler tarafindan resmi
olarak binden fazla isletme kurulmustur. Bu rakam
her isgunuU neredeyse dort Suriyeli isletme kurmasi
anlamina gelmektedir.? Halihazirda Suriyeli isletmeler,
Turkiye'de yabancilar tarafindan kurulan tum sirketlerin
yuzde 20'sini olusturmakta ve tum yabanci sermayenin
yaklasikylUzdeyedisinedenkgelen 1,2 milyar TL (verilerin
raporlanmasi itibariyle 381 milyon dolari askin)® yatirim
yapmislardir. Suriyeli isletmeler Turkiye'de yabancilar
tarafindan sahip olunan tum sirketlerin beste birini
temsil etmektedir.?

“Suriyeli igletmeler
Tirkiye'de yabancilar
tarafindan sahip olunan
tim gsirketlerin beste birini
temsil etmektedir.”

Suriyeli isletmelerin illere gore ve sektorel dagilimina
iliskin veriler yalnizca 2017 yilinin ilk doneminden
itibaren yayinlanmaktadir. Bu tarihten itibaren,
Suriyeliler tarafindan resmi olarak kurulan tum
isletmelerin yaklasik ylUzde 940 istanbul, Bursa,
Mersin, Hatay ve Gaziantep'te kurulmustur (Tablo Te
bakiniz). Bu isletmelerin ylzde 8Q'i ise dort sektdrde

faaliyet gostermektedir (Tablo 2'ye bakiniz).

Tablo I: illere Gore Yeni Suriyeli isletmelerin Dagilim Yiizdesi
(Ocak 2017 - Nisan 2018)

Yeni Kurulan Sirketler (%) Suriyeli Sermaye (%)

Bursa 6,7 6,2
Gaziantep 54 7,8
Hatay 83 10,9
Mersin 20,1 19,1
istanbul 532 494
5 il Toplami 93,7 934

Tablo 2: Sektorlere Gére Yeni Suriyeli isletmelerin Dagilim Yiizdesi
(Ocak 2017 - Nisan 2018)

Sektorler Yeni Kurulan Sirketler (%)  SuriyeliSermaye (%)
imalat 8 10
insaat 1l 18
Toptan ve Perakende 49 47
Ticaret

Gaynmenkul 12 10
Faaliyetleri

4 Sektor Toplami 80 84

2010 yil Suriye krizi éncesi Suriyelilerin ve Suriyeli
isletmelerin en yogun oldugu yedi ilin ihracat veri ile
2017 verileri karsilastirildiginda, bu illerdeki ihracat
artisi ile Suriyelilerin ve Suriyeli isletmelerin sayisin
artisinda bir baglanti oldugu goérulmektedir. Ancak,
Turkiye'nin ihracat mevzuatina gore, vergilendiriimeyen
insani yardim bile olsa, sinir oOtesi sevkiyatlarin
degerinin toplam ihracat rakamina dahil edilmesini
gerektirmektedir. Bu durum, Onculpinar sinir kapisina
ev sahipligi yapan sinirili olan Kilis'ten yapilan inracatta
meydana gelen dikkate deger artisi kismen aciklarken,
cok sayida Suriyeli'yi barindiran diger iller de kendi
ihracat rakamlarinda genel olarak bir artis yasamistir.
Bu konunun tek &nemli istisnasi, yillardir siniri fiili olarak
kapali olan Sanliurfa olmustur (Tablo 3'e bakiniz). Bu
ilin diger pazarlara ihracati artarken sz konusu olan
bu dusus, temel olarak Suriye'ye yapilan ihracattaki
dUsuUsten kaynaklanmaktadir (Grafik T'e bakiniz).

Suriye'yi terketmeden o6nce pek ¢ok Suriyeli isletme,
Orta Dogu ve Kuzey Afrika (MENA) bolgesindeki
muUsterilerine ihracat yapmaktaydi. 2010 yilindan sonra
ise, geleneksel olarak Suriyeli isletmeler tarafindan
tercih edilen pazarlara Turkiye'den ciddi bir ihracat
artisi olmustur (Grafik 1Te bakiniz).



Tablo 3: En yiiksek Suriyeli niifusu barindiran 8 ildeki ihracat Verileri

Kayith Suriyeli Niifus™

Yillik ihracattaki Yiizdelik Artis 2010 Yilina Gore (%)

Nisan 2018
Adana 195430
Bursa 145197
Gaziantep 381.216
Hatay 442 913
istanbul 557.573
Kilis 130.316
Mersin 207.318
Sanlurfa 476.745

Turkiye (Toplam) 3.588.877

2010 yilindan sonra, Turkiye'deki isletmeler yeni

pazarlara ihracat yapmaya baslamistir:

Hatay'daki isletmeler Cad'a ihracat yapmaya
baslamistir.

Mersin ve Gaziantep'teki isletmeler Cad ve Glney
Sudan’a ihracat yapmaya baslamistir.
Sanhurfa'daki isletmeler Cezayir, Katar, Sudan ve
Yemen'e ihracat yapmaya baslamistir.

Kilis'teki isletmeler Cezayir, Misir, Kuveyt, Libya,
Fas, Umman, Katar, Sudan, Tunus, Birlesik

Arap Emirlikleri ve Yemen'e ihracat yapmaya

455%

baslamistir.
62% [l
62 %
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-71%
. -11%
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Gorulen hizli bUydmeye ragmen, Suriyeli isletmelerin
Turk pazarinda nispeten yeni oldugunu hatirlamakta
fayda var. Suriyeli mikro &lcekli isletmeler ortalama
2,2 yil, kiguk dlcekli isletmeler ortalama 3,4 yil ve orta
Olgekliisletmelerise ortalama 4 yildir TUrkiye'de faaliyet
gostermektedir™ Arastirmalarimiz, yeni bir pazarda
is yapmak isteyen Suriyeli girisimcilerin kendilerine
6zgu ve kayda deger zorluklarla karsilastiklarini ortaya
koymaktadir. Suriyeli isletme sahipleri Turk kanunlari,
bankacilik duzenlemeleri ve pazar dinamiklerini
anlamakta guclukler yasadiklarini  belirtmislerdir.
Suriyeli isletmelerin  Turkiye ekonomisine olumlu
katkilarina ragmen, pek c¢ok Suriyeli isletmenin
Turkiye'deki gelecedi belirsizligini korumaktadir.

1223 %
. Suriye

Kuzey
Afrika

iran, Irak,
LUbnan, Urdun

Pférfez
Ulkeleri

750 1000



Suriyeli isletmelerin  uzun dénemli basarisi hem
Tarkiye'nin hem de Suriye'nin uzun dénemli refahi
icin hayati 6nemdedir. Suriye'deki catisma bittiginde,
yeniden yapilanma ve kalkinma sUrecindeki islerin
onemli bir kismi Suriyeli tedarikgiler yapacaktir. Bu
isletmeler bir dizi yerel ve uluslararasi kaynaktan hizli
bir sekilde kaliteli mal ve hizmetleri temin etmek
durumunda kalacaktir. Nihayetinde, Turk ve Suriyeli
isletmeler Suriye'deki ihtiyaglan karsilamak Uzere
ortaklasa katkida bulunmak durumunda olacaktir.
Suriyeli isletmelerin, Turk pazarinda basarisiz olmalari,
sonrasinda Suriye’nin yeniden yapilanmasi icin katki
saglayamayacak olmalari anlamina gelmektedir..
Bu isletme sahiplerine simdiden yatinm yapmak,

Suriye'nin gelecegine yatirim yapmak demektir.

Suriyeli igletmeler
yurtdisindaki yeni pazarlara
erisim saglayabilirken,
Turk igletmeler Suriyeli
girisimcilerin Turk pazarinda
basarili olmasina yardim
edebilir.

Suriyeli ve Turk isletmeleri arasinda ortaklklar
gelistirmek herikitaraficin de dnemlifaydalar sunabilir.
Suriyeli isletmelerin  blylUyen ihracat rakamlarina
katkilari ile kayith ve kayitdisi isglclnu buUnyesine
katma yonundeki yetenekleri, Turk ekonomisi
Uzerinde halihazirda olumlu bir etkisaglamistir..
Suriyeli isletmeler yurtdisindaki yeni pazarlara erisim
saglayabilirken, Turk isletmeler Suriyeli girisimcilerin

Turk pazarinda basarili olmasina yardim edebilir.

Suriyeli ve Turk isletmeler arasindaki ortakliklarin
sayisl hala sinirli olmasina karsin, musterek malikleri
veya stratejik ortaklar Turk olan Suriyeli isletmeler
daha yuksek oranlarda buylyUp daha cok istihdam
sagladiklarini ve bilgiye erisimde daha az zorlukla
karsilastiklarini bildirmektedir.”> Suriyeli-Turk isletme
ortakliklarini  kolaylastirmak  sadece  Turkiye'de
yeni firsatlar yaratmakla kalmayacak, ayrica bodlge

ekonomilerinin gelisimine de katki saglayacaktir.

KAYIP YATIRIM

Mayis 2017 itibariyle, 12.000 Suriyeliye Turk vatandashgi
verilmistir'® Turkiye'deki geri kalan c¢ogunlugu olusturan
Suriyeliler icin gecgerli olan gecici koruma kartlari, yillik olarak
yenilenen oturma izni, seyahat kisitlamalari ve isverene
bagh calisma izni, potansiyel Suriyeli girisimciler UGzerinde
fazladan baski olusturan belirsizlikler agr yaratmaktadir.
Ayrica, Suriyelilerin kisisel olarak Turkiye'de gayrimenkul
satin almasina izin verilmemekte ve sadece isletme adina
gayrimenkul satin almalarina izin verilmektedir!” Ortadogu
ve Kuzey Afrika (MENA) bolgesindeki diger Ulkelerde isletme
kurmak icin Turkiye'yi terk eden Suriyeli girisimciler Gzerinden
goruldugu gibi, bu tur politikalar Suriyeliler icin uzaklastirici
etken olarak anilmaktadir.®

Krizin baslangicindan bu yana, bazi tahminlere goére
Suriyeliler Turk ekonomisine 1 - 115 milyar dolar veya Kisi
basina 290-330 dolarlik yatirrm yapmistir. Misirin nispeten
daha kucguk fakat daha Suriye dostu olan pazari, sadece
120.000 kayitli Suriyelinin varligi kisi basina 6.500 dolardan
fazla bir yatirim yapilmasini saglamistir.”®

2. ISDUNYASI PAYDASLARIN SURIYELI
ISLETMELER HAKKINDAKiI GORUSLERI

Gorusme yaplilan paydaslar igerisinde Uyeleri olanlar,
Suriyeli isletmelerle ortaklik yapma istegini belirtmistir.
Gorusulen paydaslarin yarisi Uyelerinin adina ortaklk
konusuna ilgilerini belirtirken diger yarisi Uyelerinin
bireysel ticari tercihlerine dayanarak Uyelerinin bagimsiz
kararlar aldigini ifade ederken, goértsutlenlerin higbirisi

ortaklik kurma fikrine soguk bakmamistir.2°

Gérlsulen paydaslar, Suriyeli isletmeleri fikirlerini
Turk isletmelerine sunma konusunda tesvik etmistir.
Paydaslar, kendi faaliyetleri hakkinda bilgi saglama
amaclyla Suriyeli is sahiplerine yonelik olarak ortak
bir zeminde sektorel bazda duzenli is toplantilan
yapllmasini tavsiye etmistir. Ayrica, hedeflenen ag
olusturma toplantilarinin Suriyeli ve Turk isletmelerinin
Uretken ortakliklarin yolunu agacak verimli diyaloglar
gelistirebilmesine imkan taniyabilecek ortak bir
zemini olusturabilecedi hususunu éne surmuslerdir.
Paydaslar, Suriyeli isletmelerin ortaklik firsatlarinin
karhhgini goéstermek icin Tark isletmeleri ile yakin
iliski kurma ve onlara yaklasma konusunda ¢ekingen
davranmamalarini 6nermektedir.



Bu rapor icin kendisiyle gorusulen pek cok paydas,
Turkiye'de yatirim yapmak isteyen Suriyeli girisimcilere
tahsis edilmis bir birim veya yardim masasini
halihazirda kurmus bulunmaktadir. Dis Ekonomik
iliskiler Kurulu (DEIK) Turkiye-Suriye Is Konseyini
kurmustur ve Gaziantep Ticaret Odasi, Suriye Yardim
Masasini  Suriyeli isletmelerin  Turkiye'de faaliyet
gosterirken karsilastiklari  zorluklara ¢6zUm bulma
amaciyla kurmustur.

Suriyeli isletmelerin Katkilarinin Farkina Varma

Gorusulen  tum  paydaslar  Turkiye'deki  Suriyeli
isletmelerin Turk pazarina yeni firsatlar getirecegine
iliskin dusUncelerini belirtmis ve gida, tekstil ve insaat
sektorlerine olan katkilarina 6zel bir ilgi gostermistir. Bu

anekdotlar asagidaki sekilde dzetlenmistir:

Ortadogu ve Kuzey Afrika (MENA) bdlgesine
gerceklesen ihracat artisi: TUrkiye'ye gelmeden
once pek cok Suriyeli isletme MENA bdlgesine
ihracatyapmaktaydi. Suriye'yi terk ettikten sonrada,
cogu isletme dnceki musterilerine ihracat yapmaya
devam etmistir. Bu durum kendi basina dahi
Turkiye'nin ihracatina énemli bir katki saglamis
iken, Suriyeli girisimcilerin dil ortakhgdl Uzerinden
sagladigi kolayliklar da Turk ortaklar icin buyume
firsatlar yaratmaktadir . MENA bolgesine yonelik
ihracat rakamlarinda yukarida bahsedilen artis
herhangi bir 6zel caba olmaksizin basariimistir.
Ancak desteklenip kolaylastirilirsi  durumunda
daha fazla bUylme icin énemli bir potansiyeli

isaret etmektedir?

Turk pazari icin yeni sektorler ve Urunler: Pek ¢ok
Suriyeli isletme sahibi Suriye'de benzer isletmeleri
idare etmistir ve dolayisiyla yillara dayanan bilgi
birikimine ve sektére oOzel deneyime sahiptir.
Bu Urdn ve hizmetlerin bir kismi daha &nce
Turk pazarinda bulunmamaktaydi. Suriye'nin
gida urunlerinin yerel pazarlara tanitilmasi, hem
Suriyeli hem de Turk tuketiciler icin yeni talep
olusturmaktadir. Buna ek olarak, Suriyeli yazilim
gelistiricileri,  muhendisler ve  programcilar
Tarkiye'nin buyUyen teknoloji sektérinin daha da
gelismesine yardimci olabilecektir.??

Dususteki  sektorlerin yeniden  canlanmast:
Gaziantep'in  ayakkabi Uretim sanayisi, artan
maliyetler ve dusen talep nedeniyle uzun yillardir
dlsUs gdstermektedir. Ancak son zamanlarda,
sektor Uretim ve ticaret hacmi olarak canlanmaya
baslamistir. il Ticaret Odasi kayitlarina gére, 2016
yilinda Gaziantep'te 201 tane kayith ayakkabi ve
yan Urunleri imalatgisinin 81 tanesi Suriyelilere
aitti?® Odaya gore, sektdérin canlandiriimasinda
en buUyuk rolU Suriyeli isletmeler oynamistir ve
ayakkabi Uretimi icin Gaziantep yeniden énemli
bir merkez olarak canlandirmistir.2*

Sosyal kaynasmaya katki saglayanlar.  Yerel
pazardan mal ve hizmet satin alma, vergiler ve
sosyal gUvenlige yapilan prim 6demeleri yoluyla
Suriyeli isletmeler karlarini Trk ekonomisine geri
yatirmaktadirlar. Turk vatandaslarini istihdam
edebilen yerel ekonomilere katki saglayan Suriyeli
isletme sahipleri sosyal kaynasmayi gelistirmek icin
Uzerlerine duseni yapmakta ve kultUrel ayrismalari
birbirine baglamaktadir.?®

Suriyeliler icin gecim kaynagdi firsatlari: Suriyeli
isletmeler Turkiye'deki calisma yasinda olan ¢ok
sayidaki Suriyeli isgUcunun isletme buUnyesinde
istihdama katilmasinda kilit bir rol oynamaktadir.
Building Markets'in pazar degerlendirmesi Suriyeli
isletmelerin ortalama olarak dokuz bireyi istihdam
ettigini tespit etmistir. Bu isletmelerde calisanlarin
cogunlugu Suriyelidir. Suriyelilerin sahip oldugu
kayit icerisindeki 7.000 isletme bunyesinde hizla
artan dogrudan ve dolayli istihdam rakamlar
yUzbinler dlzeyinde olabilir?”

Catisma sona erdikten sonra Suriye icinde
erisim  kolayligi:  Koétulesen  bir c¢atismadan
kacmak, girisimciler Uzerinde ciddi bir mali yuk
olusturmaktadir. Suriyeli isletmeler Turkiye'ye
gelirken milyonlarca dolar dederinde agir makine
ve varliklarini geride birakmak zorunda kaldiklarini
ifade etmektedir. Suriye'deki sartlar yeniden
insasina uygun hale geldiginde, Turkiye'de faaliyet
gosteren Suriyeli isletmeler sinir &tesinde hizl
bir sekilde calismaya baslayabilen ilk isletmeler
arasinda olacaktir. Bu isletmelerin %76'si, bunu
yaparken Turkiye'deki isletmelerini de devam
ettirme niyeti tasimaktadir. Suriyeli isletmelerin
Turkiye'de isletme sahibi olmalari varlik, sermaye ve
bilgiye erisimlerini surdurerek, zamani geldiginde
tekrar Suriye pazarina girmek icin pozisyon
almalarini saglayacaktir. Dahasi, Suriyeli isletmeler
Suriye'nin gelecekteki kalkinma cabalarina katki
saglamak isteyen Turk isletmeleri icin de birer
rehber ve potansiyel ortak olabilecektir.?®



Ortaklik icin Algilanan Zorluklan Asmak

Paydaslarin yarisi kadari, Suriyeli ve Turk isletmeler
arasinda karsilikli fayda doguran bir ortaklik kurulmadan
once belirli zorluklarin Gstesinden gelinmesi gerektigini
belirtmistir. Bunlar asagida ézetlenmistir:

1. Taraflar arasindaki 6nyargilar ve guven yoklugu®°

2. Turk mevzuati ve oOzellikle Turk Ticaret Kanunu
hakkinda pratik bilgi yoklugu3' 2

3. Siradan tanismalar ve akicl iletisimi aksatan dil engelleri

4. Yatinm ve ortaklik firsatlar arayan Turk isletmeleri
icin  mevcut Suriyeli isletmelerin  potansiyelini

sunan verilerin yoklugu3

Gorusulen  kurumlar, Suriyeli ve Tark isletmeleri
arasinda onyargl egdilimlerinin ortadan kaldirilmasina
ve guven tesisinin kolaylastirlmasina katki saglayacak
farkindalik artirma kampanyalarn yoluyla ényargilarin
Uzerine kismen gidilebilecegini belirtmistir.>

Paydaslar, isletmeye iliskin anlayis eksikliginin kalkinma
ajanslari, sosyal kuruluslar ve sektérde faaliyet gosteren
sivil  toplum kuruluslan arasinda isbirligi  kaltart
gelistirmek icin hukumet tesvikleri yoluyla Uzerine
gidilebilecedini belirtmistir.3® Hedeflenen dil egitimi is
mufredatina da entegre edilebilir3”

Suriyeli isletmelere yonelik veri eksikligine iliskin olarak,
Uyelik sistemine sahip paydaslarin hemen hemen
tamami, Suriyeli isletmelere erismek icin Building
Markets tarafindan isletilen platforma benzer (http://
refugees.buildingmarkets.org) bir veri tabanina ilgi
gostereceklerini ifade etmislerdir.. Paydaslar, Gyelerinin
Suriyeli isletme profillerini degerlendirirken asagidaki
bilgilere ihtiya¢c duyabileceklerini belirtmistir: ¢

iletisim bilgisi

Tescil ve kurulus detaylari

Faaliyet gosterdigi sektor(ler)

Bordrolu galisan sayisi

Yillik ciro ve mevcut varliklari

Uretim yapisi, hammadde kapasitesi ve Urln
cesitliligi

Eger ihracat yapiyorsa, ihracat miktari, ihrag edilen
Ulkeler ve ihrag edilen Urlunler

Musteri profili

Suriyeli isletmelerin Gelecegi

Paydaslar, Suriyeli buyuk olgekli isletmelerin ve
ihracatcgilarin Turkiye'de is yapmaya daha iyi uyum
saglayabildigini ve gelecekte de bunu surdurecegini
dustunduklerini  belirtmistir>® Bu durum, o6zellikle
Suriye'deki islerinden tanidiklari uluslararasi
musterileriyle  baglarini  koruyan isletmeler igin
gegcerlidir. Bununla birlikte, bu tur bir avantaji korumak
yeni bir piyasada buUyUmeye calisirken kolay degildir.
Paydaslardan biri, Turkiye'de artan Uretim maliyetinin
Suriyeli isletmelerin  daha onceki kar marjlarini
azalttigini, bu kosullarda zararlarini tazmin etmek ve
rekabetci kalabilmek adina kimi sirketlerin faaliyetlerini
Mersin'deki serbest bolgeye ve Kilis gibi tesvikli
bolgelere tasimaya zorladigini belirtmistir.4°

Goérusme yapilan paydaslarin yarisi Suriyeli isletmelerin
rekabet  olusturdugunu
dUstinmedigini ve paydaslarin bu dustnceleri Suriyeli

Tark  igletmeleri  igin

isletmelerin %56'sinin diger  Suriyeli isletmeler
ile daha fazla rekabet halinde oldudu bulgusunu
desteklemektedir! Suriyeli isletmelerin daha ¢ok
ihracat yoluyla katki sagladigi ve yerel pazar payindan
calmaksizin  Turk ekonomisine yatinm yapmakta
oldugunu anlamak potansiyel ortakliklar icin énemli
bir temel olusturmaktadir. %2

Kendileriyle goérUsulen paydaslar, Turkiye'nin Avrupa
Birligi'yle olan Gumruk Birligi Anlasmasinin (1995)
Suriyeli isletmeler icin Avrupa pazarlarina erisme
firsati sundugunu belirtmistir*® Bu paydaslar ihracat
odakli Suriyeli isletmelerin klresel markalarla rekabet
etmesini ve Uretim kapasitelerini gelistirmelerini,
marka ismi olusturmalarini ve bunu yapmak igin dijital
pazarlamaya yatirim yapmalarini tavsiye etmistir.4

Paydaslarin cogu, gida, tekstil ve egitim materyallerinin
ortak Uretiminde sinerjinin varligina olan inanci dile
getirerek Suriyeli isletmelerle ihalelerde ortak olarak
rekabet etmek veya onlarla tedarikgi olarak is yapmak
icin Suriyeli isletmelerle ortaklik kurma konusunda
Uyeleri adina isteklilik sergilemistir. Paydaslar, meslek
orgutleri ile ticaret ve sanayi odalarinin Suriyeli
isletmelerin ¢ikarlarini temsil eden bir platform ile
baglanti kurmalarini tavsiye etmistir*> Bu toplantilar
ihale firsatlarini goézden gegirme, tedarik zinciri
entegrasyonunu muzakere etme ve yeni is baglantilari

olusturma firsatlari sunabilecektir.



KAYITDISI EKONOMI VE KAYITDISI iSTIHDAM

2015 yili resmi rakamlar Turkiye'de yaklasik olarak
2800 resmi olarak tescil edilmis Suriyeli isletme
bulunmaktadir. Kayitdisi isletmelerle birlikte, toplam
Suriyeli isletme sayisi o donemde 10.000 olarak tahmin
edilmistir®® Resmi olarak tescil edilmis isletmelerin
sayisl o gunden bugune ikiye katlandigi gibi kayitdisi
isletmeler de benzer oranda artis gergeklestirmis
olabilir.

Kayitdisi Suriyeli isletmelerin varligi haksiz rekabete
iliskin suclamalara hedef olmus ve bu tur algilar faydal
ortakliklarin kurulmasini geciktirmis olabilir4” Kuguk
yerel isletme sahipleri, kayitdisi Suriyeli isletmelerin
vergi denetimleri, saglik duzenlemeleri veya belediye
zabitalarinin =~ denetimine  tabi  olmadiklarindan
sikayet etmektedir. Yerel halk yeni gelenler karsisinda
kendilerini magdur olarak gormektedir.*®

Tahminlere gore, Turkiye'de 750.000 ila 950.000 kadar
kayitdisi calisan Suriyeli vardir#® Ulkenin resmi issizlik

3. ONERILER

Turkiye'deki Suriyeli isletmelerin hikayesi bir umut
ve potansiyel hikayesidir. Cok az destek ile, binlerce
Suriyeli girisimci Turkiye'de bulunduklari bdlgenin
yerel ekonomi ve kapasitesine yatinm yapan basarili
isletmeler kurarak kendi yollarini  gizebilmistir.
Turk paydaslar da bu olumlu katkilarin ve Suriyeli
isletmelerin potansiyel katma degerinin farkindadir.
Ancak, dnce Turkiye'de sonrasinda Suriye'de basaril
olmalari igin, bu isletmelerin kanun &énundeki esit
haklari ve esit sorumluluklari oldugu bilgisine erism
ihtiyaclari vardir. Hem Suriyeli hem de Turk isletmeler
birbirleriyle duzenli etkilesimden fayda saglayabilir
ve sinerjiler ortaya c¢ikarabilir. Suriyeli-Turk isletme
ortakliklarini kolaylastirmak sadece Turkiye'ye yeni
firsatlar olusturmakla kalmayacak, ayrica bdlgenin

ekonomik buylmesine de katki saglayacaktir.

oranlar yuzde 10 Uzerinde seyretse de>° Suriyeliler
arasindaki issizlik oraninin yuzde 21 oldugu tahmin
edilmektedir>' Ev sahibi Turkler arasinda artan issizligin
Suriyeliler ile uyusmazliklara sebep olmasi, kaynaklar
icin rekabet ettigi algisinin olusmasina neden olmustur.

Ev sahibi topluluklarin bu tur endiselerinin  olmasi
anlasilabilir. Ayni zamanda, kayitdisi isletmelerin istihdam
yaratmasi ve &zellikle Turkge bilmeyen Suriyeli isglcu
fazlasini hizli bir sekilde bunyelerine alma imkani
olusturdugunu belirtmekte fayda vardir. Kaynaklar kisitli
oldugunda, dislanmis gruplarin az da olsa dtizenli bir geliri
olmasi toplumsal gerilimin azaltilmasi igin dnemlidir.

Esitsizliklerin Uzerine surdurulebilir bir sekilde gidilmesi
ancak kapsayicl ekonomik politikalar ile saglanabilir.
Suriyeli isletmeleri kayit altina alma cabalari, Turkiye'nin
comert ev sahipligi yanisira yerel insanin hakli ekonomik
kaygilarini azaltma bakimindan &nemli bir adim
olusturmaktadir.

Tum illerdeki ticaret ve sanayi odalari:

Suriyeli girisimcilerin Turkiye'de isletme kurma ve
faaliyet gdsterme sUrecinde yardimci olmasi icin
Arapca rehberler hazirlayabilir. Gaziantep Ticaret
Odasi bu konuda deneyimlidir.>?

isletme kurmak isteyen Suriyeli girisimciler icin
yardim masalari kurabilir. TUrk hukuku ve mevzuati,
bankacilik dizenlemeleri, mevcut yatirim ve ihracat
destekleri hakkinda egitim ve destek saglanabilir.

is dUnyas! toplantilan organize edilebilir. Suriyeli ve
Turk isletmeleri tarafsiz bir ticaret veya sanayi odalari
altinda bir araya gelebilir. Suriyeli isletmelerin kendi
ticari faaliyetlerini Turk isletmelerine tanitmasi icin bir
platform ve bulusma yeri saglanabilir. Bu toplantilarin
ingilizce dilinde yapilmasi potansiyel ortaklar icin
ortak bir calisma dili saglayabilir.
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Huikiimetin ekonomik paydaslari:

Suriyeliler ve yerinden edilmis diger girisimciler
tarafindan daha fazla dogrudan yabanci yatirm
yapllmasi énundeki engelleri ortadan kaldirmak
icin bir yol haritasi hazirlanabilir. Odalar, belediye
ve valilik birimleri gibi yatinrmci ve girisimci
karsilama kurumlarinin kurumsal kapasitelerine

yatirim yapabilir.

Veriler daha erisilebilir kilinabilir. Guvenilir bir
platform yoluyla bdlgedeki isletmeler hakkinda
kapsamli bilgiye erismek, ilgili yatinmcilar ve
potansiyel ortaklarin aradigi isletme profilleri
bulmasini saglayacaktir. Detayli veriler ile Suriyeli
ve Turk isletmelerin katkilari ve ihtiyaglar hakkinda

daha ileri arastirmalar yapilabilir.

Kayitdisiyla mucadele hizlandinlabilir.  YUksek
vergi ve sigorta primlerine iliskin algr Suriyeli veya
Turk olsun pek cok isletmeyi kayitdisi ekonomiye
yonlendirmektedir. Suriyeli ve Turk isletmelere
verilen tesvikler, adil rekabeti tesvik edecek ve
toplumsal gerilimi dusuUrecek sekilde tasarlanmis

bir cerceve icinde sunulmalidir.

Uluslararasi paydaslar:

Potansiyel is ortakliklarin kurulabilmesi icin dogru
ve glvenilir bilginin sunulmasini temin edebilir ve
bu verilerin devamlililgini saglamak icin gdsterilen

cabalari destekleyebilir.

Girisimcilerin istihdama en buyuk katki saglayan
taraf oldugunun farkinda olarak, onlar igin egitim

ve sertifika programlarina yatirnm yapabilir.

isletme sahiplerini uluslararasi ticaret fuarlarina
davet ederek ve girisimciler icin vize sinirlamalarini

hafifleterek baglanti kurmalarina destek olabilir.

10

“[Building Markets’in
ortagindan] Tarkiye'nin
ihracat mevzuatina iligkin
aldigim bu egitimden
sonra, yaptigim ihracat
islemlerinden yillik 35.000
ABD Dolar tasarruf

edebilecegim.”

- Suriye’li is Adami ve Egitim
Katiimcisi

Kigik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme idaresi Baskanhg (KOSGEB), Tiirkiye
Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
ve Turkiye is Kurumu Genel Midirligii (iISKUR):

isletmeler icin verilen tesviklere esit erisim
saglayabilir. Suriyeli isletmelerin Turk ekonomisine
katkilari, ancak Turkiye'de kalmalari, multecileri
ve yerel calisanlar istihdam etmeleri ve vergi
geliri Uretmeleri halinde surdurulebilir. Suriyeli
girisimcilerin  mevcut is tesviklerinden nasil
faydalanabileceklerini  anlamalarini  saglamak,
blUyltmeleri &nundeki engellerin Uzerine gitmede
ve bu isletmeleri is ortakliklari icin daha cazip hale

getirmede énemli bir adimdir.

Ozgln marka gelisimini destekleyebilir. Marka
gelisimi icin potansiyel sunan 6zgun Udrunlere
sahip olan Suriyeli isletmelere tesvikler saglayabilir.
Vergi ve sigorta muafiyeti, danismanlik hizmetleri
ve Turk sirketleriyle ortaklik gibi firsatlar sunabilir.

Suriyeli isletmelerin ihracat potansiyeli
guglendirilebilir.  Suriyeli  isletmelerin  Turk
isletmeleriyle  birlikte  uluslararasi  fuarlara
katilmalarina yardimci olabilir ve maliyetlerini
dusurmeye ¢alisan Suriyeli ihracatgilara destek

saglanabilir.



X

ek & kaynakca

Goruslerini bizimle paylasan paydas kurumlarin listesi asagida verilmistir.

TOBB - Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Ankara
TEPAV - Turkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi Ankara
Gaziantep Ticaret Odasi Gaziantep
Gaziantep Sanayi Odasi Gaziantep
ipekyolu Kalkinma Ajansi Gaziantep
ABIGEM - Dogu Akdeniz Avrupa Birligi Turkiye Is Gelistirme Merkezleri Ag Hatay
Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi Hatay
DEIK - Dig Ekonomik iliskiler Kurulu istanbul
GIRVAK - Turkiye Girisimcilik Vakfi istanbul
KAGIDER - Turkiye Kadin Girisimciler Dernegi istanbul
istanbul Esnaf ve Sanatkarlar Odasi istanbul

Tuarkiye Giyim Sanayicileri Dernedi istanbul
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